Késziilékbiztositas CHUBERE

Biztositasi termékismertetd

Tarsasag (Biztositd): Chubb European Group SE (székhelye: 92400 Courbevoie, Franciaorszag, cégjegyzékszama:
450327374 RCS Nanterre), amely Magyarorszag teriiletén biztositasi tevékenységét a Chubb European Group SE Magyarorszagi
Fioktelepén (1054 Budapest, Szabadsag tér 7.) keresztiil fejti ki. A Biztosito tevékenységét a francia Pénziigyi Feliigyeleti Hat6sag
(Autorité de controle prudentiel et de résolution — ACPR) engedélyével és feliigyelete mellett folytatja, helyi hatbsagi feliigyeletét

a Magyar Nemzeti Bank (Budapest) latja el.

Termék: Telenor Késziilékbiztositas

Figyelem! Ez a biztositasi termékismertet6 csak egy altalanos, rovid, nem személyre szabott 6sszefoglalasa a Késziilékbiztositas
altal fedezett, illetve a fedezetbdl kizart kockézatoknak, és az egyéb fontos tudnivaloknak. Teljes kord tajékoztatas a Biztosito
Altalanos SzerzSdési Feltételeiben (ASZF) és a Csatlakozasi Nyilatkozatban talalhaté. Kérjiik, olvassa el figyelmesen ezeket

a dokumentumokat, melyek megtalalhatok honlapunkon a http://www.chubb.com/hu-hu/ cimen.

Figyelem! Ez a biztositasi termékismertet6é nem képezi a biztositasi szerz6dés részét.

Milyen tipusu biztositasroél van sz6?

A Késziilékbiztositas a Telenor-ral fennallé havidijas el6fizetés alapjan fedezetbe vonhatd, a Telenor vagy barmely més szolgaltatd
(forgalmazo) altal értékesitett Gj vagy hasznalt, IMEI vagy sorozatszamos egyedi azonositoval rendelkezé mobiltelefonok, illetve

a biztositasi feltételek szerinti egyéb késziilékek (pl. internet elérést biztosit eszkoz, okosora, tablet) alabbi kockazataira fedezetet
nyjté karbiztositasi szerz3dés. Kar esetén az ASZF szerint megtéritjiik On helyett a Késziilék (i) gazdasagos javitasanak onrész-
szel csOkkentett koltségét, vagy (ii) azonos, vagy hasonld miiszaki paramétert aj, felajitott vagy egyéb hibéatlan cserekésziilékre
torténd cseréjének onrésszel csokkentett koltségét. A javitast és a cserét a Biztositd szervizpartnere végzi el.

Valaszthat6 csomagok: Basic, Medium, Extra.

IJA\ Mire terjed ki a biztositas? Mire nem terjed ki a biztositas?
V' Véletlenszerti Karosodas (minden csomagban fedezett) X Ha 14 éven aluli kiskort hasznalja a Késziiléket a karesemény
pl.: torés, megnyomodas, hirtelen folyadékkal valo érint- bekovetkezésekor
kezés miatt nem miikodik megfelel§en a késziilék X Miikodést nem befolyasold, esztétikai sériilésekre
v Harmadik személy altali szdndékos Rongéalas (minden X Garancialis hibakra
csomagban fedezett) X Fokozatos karosodasra, kopasra, korréziora
v Lopas (a Medium és Extra csomagokban fedezett): X Gyartoi kezelési utasitas be nem tartasabél eredd karokra
» Gépkocsi feltorés, betoréses lopas X Szervizelési, karbantartasi folyamat, kisérlet soran bekovet-
« Rablas kez6 karokra
« Zseblopas X A biztositott, a karosult és a veliik egy haztartasban él6
« Kifosztas személyek szandékos rongéalasara
v Belsé Meghibasodas (kizardlag az Extra csomagban X Nyilvanos helyen érizetleniil hagyott Késziilék ellopasara
fedezett): ha a gyari garancia (jotallas) leteltét kovetd X A Késziilék elvesztésére, rejtélyes elttinésére
365 napon beliil a Késziilékben hirtelen belsd
meghibasodas 1ép fel Figyelem! A Késziilékbiztositds ASZF-je tovabbi kizarasokat
v Pérasodas (kizarodlag az Extra csomagban fedezett): tartalmaz!
a Késziilék (pl.: izzadsag, paralecsapodas miatti)
meghibasodasa

E Milyen korlatozasok vannak a biztositasi fedezetben?
A Biztosito szolgaltatasanak fels6 hatara késziiléken-

ként valtozo, mely alapvetGen a Késziilék javitasanak ! A Késziilékbiztositas 365 napon beliil bekovetkezett leg-
vagy cseréjének fentiek szerinti koltségéhez igazodik. feljebb 2 kareseményre nyjt biztositasi védelmet!

| A Biztosit6 4ltal téritett minden kér esetében 6nrészt kell fizetni,
melynek konkrét 6sszegét a Csatlakozasi Nyilatkozat tartalmazza!
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Hol érvényes a biztositasom?

v A vilag Osszes orszagaban.

Milyen kotelezettségeim vannak a biztositassal kapcsolatban?

A biztositas kotésekor
« Csatlakozasi Nyilatkozatot kell tenni, a valasztott értékesitési csatornanak megfelel6 formaban

A biztositasi szerzédés fennallasa alatt

« Dijfizetési kotelezettség, melynek a Telenor szamlaja alapjan havi rendszerességgel kell eleget tenni

« Kéarmegel6zési kotelezettség annak érdekében, hogy On megvédje a Késziiléket minden karosodassal szemben, és megfelels
miiszaki allapotban tartsa azt

« Valtozas-bejelentési kotelezettség, ha az On adataiban, illetve a Késziilék adataiban valtozas kovetkezik be. A valtozisok a Telenornak
valo bejelentés id6pontjatol hatalyosak

Ha kara van

» Lopés vagy rongalas esetén a felfedezéstdl szamitott 48 6ran beliil feljelentést kell tenni a rend6rségen és a feljelentésrdl jegyz6-
konyvet kell kérni. Ennek tartalmaznia kell az érintett Késziilék IMEI-szamat

A karesemény felfedezését6] szamitott 48 6ran beliil, de akadalyoztatas esetén is legkés6bb 30 naptéari napon beliil a kart
telefonon keresztiil kell bejelenteni a karok rendezésével megbizott adminisztratornal (Marsh Kft. 1082 Budapest,
Fut6 utca 47-53.) 2 06 80 620 400-as telefonszamon, mely elérheté munkanapokon 9.00-17.00 6raig

» A kiresemény részletes koriilményeit illet6en az adminisztratornak pontos és egyértelm felvilagositast kell adni

» Amennyiben a késziiléken a hasznalatot blokkol6 zarolast allitottak be (pl.: iPhone-oknal a ,, Find-my-iPhone” applikacio),
azt vagy magéan a Késziiléken (ha lehetséges) vagy az interneten keresztiil ki kell kapcsolni a karrendezés idejére

Figyelem! Javitas vagy csere el6tt a Biztositd szervizpartnere nem menti le a SIM kartyan és a késziilék memoridjaban talalhato

cse2

talalhat6 adatokat!

Mikor és hogyan kell fizetnem?

A biztositasi dijat kozvetleniil a Telenor részére kell havi rendszerességgel megfizetni. A Késziilékbiztositas utan fizetendd biztosi-
tési dij kiilon sorban szerepel majd a Telenor havi el6fizetéses szamlajan. A biztositasi dij 6sszege a Késziilék értékétsl valamint
a valasztott biztositasi csomagtol fiigg és azt a Csatlakozési Nyilatkozat tiinteti fel.

E Mikortél meddig tart a kockazatviselés?

» Kezdete: a Csatlakozasi Nyilatkozat alairdsanak id6épontja, ha a Késziilék atvételére nyomban sor keriil, egyebekben a Késziilék
tényleges atvételének id6pontja. A kizarolag az Extra csomagban fedezett Bels6 Meghibasodés tekintetében a Biztosito kockéazat-
viselése az adott Késziilékre a gyart6 vagy a forgalmazo altal biztositott jotallas leteltét kozvetleniil kvetd napon kezdddik.

» Vége: folyamatos dijfizetés esetén legkés6bb a Csatlakozasi Nyilatkozat megtételétSl szamitott 60 honap elteltével a Késziilék-
biztositas megsztinik. Ennél korabban sztinik meg a Késziilékbiztosit4s, ha azt barmelyik fél felmondja, vagy ha az ASZF-ben
szerepl6 valamely tovabbi megsziinési ok bekovetkezik.

m Hogyan sziintethetem meg a szerzédést?

« On barmikor, azonnali hatllyal felmondhatja a Késziilékbiztositasat a Biztositénak vagy a Telenornak kiild6tt irasbeli nyilatko-
zataval, illetve a Telenor rogzitett iigyfélszolgalati vonalan, erre rendszeresitett online feliiletén, vagy tizleteiben.
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